PRAVIDLA POSKYTOVANI SLUZEB KLIENTOVI

pro Dohody o vykonu péstounské péce ve znéni 2025
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ZAKLADNI POJMY, ZASADY A PRAVNI VYCHODISKA

Rodinou s vyssi mirou podpory se rozumi rodina, kterd vykonava péstounskou péci alespon o tfi
déti, nebo o jedno dité (i vice déti) se stupném zavislosti Il a vy$Sim, jak vymezuje § 47d odst. 3
pism. a) zakona ¢. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrané déti.

Zasada solidarity a nejlepsi zajem ditéte

Poskytovani sluzeb se fidi zasadou solidarity a nejlepSim zajmem ditéte. Finan¢ni prostredky
uréené na sluzby jsou omezené a jsou rozdélovany tak, aby pomahaly Klientim, ktefi je vdaném
okamziku nejvice potfebuji. Diky tomu, Ze néktefi Klienti sluzby nevyuZivaji plné nebo je
nepotrebuji tak ¢asto, mohou byt uvolnéné prostredky pouzity pro Klienty v naléhavéjsi Zivotni
situaci. | v ptipadé, Ze ma Klient na sluzbu narok, nelze garantovat plnou Uhradu vSech sluzeb pro
vsechny Klienty a v kazdé situaci. Podpora je poskytovana podle aktualnich potreb Klientd a
moznosti systému. Cerpani sluzbymusi byt pldnovdno a predem schvaleno doprovézejicim
sociadlnim pracovnikem pred jejim zahajenim.

Tato smérnice vychazi z platného pravniho ramce a fidi se nasledujicimi predpisy:
e Zakon ¢.359/1999 Sb., o sociadlné-pravni ochrané déti (dale jen ,ZSPOD*), v platném znéni;
e Vyhlaska ¢. 473/2012 Sh., o provedeni nékterych ustanoveni ZSPOD, (dale jen “Vyhlaska”),
v platném znéni;
e Instrukce vrchni reditelky sekce rodinné politiky a socialnich sluzeb ¢. 3/2025, MPSV (dale
jen ,Instrukce”).

Definice sluzby (dle § 47a ZSPOD)
Za ,Sluzby” se pro ucely téchto Pravidel povazuji nasledujici formy pomoci a podpory, které
Dobra rodina poskytuje nebo zajistuje Klientovi. Jejich detailni popis naleznete v kapitole 3:

a) Kratkodoba péce (viz kapitola 3.1)

b) Celodenni péce (viz kapitola 3.2)

c) Odborné poradenstvi (viz kapitola 3.3)

d) Odborna psychologicka nebo terapeutickd pomoc (viz kapitola 3.4)

e) ZvysSovani znalosti a dovednosti v oblasti vychovy a péce o dité (viz kapitola 3.5)

f) Pomoc pfi zajisténi kontaktu ditéte s blizkymi osobami (3.6)

Definice dodavatele sluzby
»,Dodavatel sluzby“ je fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera neni soucasti organizace Dobra rodina
a ktera na zakladé smluvniho vztahu poskytuje nékterou z vyse uvedenych Sluzeb.

Vyjimky
Veskeré vyjimky z téchto Pravidel podléhaji predchozimu schvaleni feditele Dobré rodiny nebo
jim povérené osoby.



2 ZAKLADNIi USTANOVENIi PRAVIDEL PRO CERPANI STATNIHO PRISPEVKU NA
VYKON PESTOUNSKE PECE

1.  Tato Pravidla poskytovani Sluzeb Klientovi (dale jen ,Pravidla®) spole¢nosti Dobra rodina
0.p.s. (ddle jen ,,Dobra rodina“) upravuji podminky ucelného, efektivniho a hospodarného
vyuzivani statniho prispévku na vykon péstounské péce (ddle jen ,Statni prispévek”) a
zpusoby dokladovani vydaju.

2.  Tato Pravidla stanovuiji:
a) Maximalni limity dhrady (dale jen , Limity“) pro jednotlivé druhy naklad(;

b) Maximalni rocni Limity nakladd na jednotlivé typy Sluzeb poskytovanych
rodinam (viz kapitola 3.7).

Tyto Limity odpovidaji cendm obvyklym v misté a ¢ase a respektuji rozpoétové moznosti
Dobré rodiny.

3. Dobra rodina hradi ze Statniho prispévku pouze vydaje, které jsou v souladu s platnou
pravni Upravou. V pripadé Sluzby zajistované Dodavatelem sluzby musi vyse vydaje
odpovidat Limitlm stanovenym témito Pravidly. Vydaje presahujici Limity hradi Klient.
Cena sjednana s Dodavatelem sluzby m(iZe byt nizsi nez stanoveny Limit.

4, Maximalni roéni Limit plati pro Klienty, ktefi maji uzavienou Dohodu o vykonu péstounské
péce s Dobrou rodinou po cely kalendarni rok. Pfi uzavieni této Dohody v pribéhu roku se
Limit pomérné upravuje, a to ve vysi 1/12ro¢niho Limitu za kazdy mésic trvani Dohody.
Uprava Limitu se aplikuje i v pfipadé zletilosti svéfeného ditéte v priibéhu kalendarniho
roku.

5. Rozsah a plan ¢erpéni SluZeb pro Klienta je sou¢asti Planu vykonu péstounské péce. Cerpani
Sluzeb vidy podléhd individualnimu posouzeni situace Klienta doprovazejicim socidlnim
pracovnikem. Pfi tomto posouzeni je vidy na prvnim misté skutecna potreba rodiny
a individudlni pFistup ke kazdé situaci. Rozhodovani o rozsahu a formé podpory se vidy fidi
nejlepsim zajmem ditéte, ktery je hlavnim kritériem.

6. Dobra rodina pribéiné sleduje vydaje hrazené ze Statniho prispévku podle kritérii
stanovenych § 5c¢c Vyhlasky, s cilem zajistit efektivni a hospodarné vyuzivani financnich
prostfedkd. V pfipadé relevantnich ekonomickych faktor( si Dobra rodina vyhrazuje pravo
upravit rozsah proplacenych vydajl, pripadné proplaceni vydaji zcela zastavit, a to v
souladu s aktudlni financni situaci a pravidly hospodareni Dobré rodiny.

7. Uhrada Sluzeb maze byt realizovana bud' pfimo Klientovi, ktery doloZi Ghradu a vyuZiti
vyplacenych prostfedk(l na stanoveny ucel, nebo pfimou Uhradou Dodavateli sluzby.
Uhrada muze byt poskytnuta ¢asteéné nebo v pIné vysi, a to jak pfed poskytnutim Sluzby,
tak i po jejim poskytnuti.

8. Klient je povinen doloZit opravnénost Cerpani jednotlivych Sluzeb. Za timto ucelem
predklada prislusné doklady, které potvrzuji splnéni podminek stanovenych témito
Pravidly. Pfehled poZadovanych dokladu je vidy uveden v tabulce u kazdé konkrétni Sluzby
ve sloupci ,,Doklad opravnénosti®.



3.1

9.

Klient a Dodavatel sluzby mliZze poZadat o proplaceni Sluzby nejpozdéji do 65 dnl od jejiho
uskutecnéni.

LIMITY A PRAVIDLA PRO JEDNOTLIVE TYPY SLUZEB

Pomoc pfi zajisténi osobni péce o dité tzv. kratkodoba péce

Pomoc pfi zajisténi kratkodobé osobni péce o dité (dale jen , Kratkodoba péce”) je Klientovi
poskytovana v pripadech vymezenych § 47a odst. 2 pism. a) ZSPOD. Konkrétni situace, kdy
Ize tuto sluzbu Cerpat, jsou uvedeny v Tabulce €. 1.

PoZadavek na Kratkodobou péci vznasi Klient s predstihem doprovazejicimu socidlnimu
pracovnikovi a schvaluje ho vedouci regionu. Pozadavek musi byt v souladu s nejlepSim
zdjmem ditéte, individudlnim planem ochrany ditéte (pokud je zde upraveno) a planem
vykonu péstounské péce, kde musi byt potieba zvolené péce uvedena a zdlvodnéna.

Kratkodobd péce je poskytovana pres den, zajisténi pres noc je moiné pouze ve
vyjimeénych prfipadech, napfriklad pokud je Klient uznan prace neschopnym pro vykon
péstounské péce, pfi narozeni ditéte, doprovazi jiné dité hospitalizované v nemocnici nebo
se Ucastni vicedenniho pobytového vzdéldvani bez ditéte. Vidy se musi jednat o
kratkodobou pomoc, maximalné v rozsahu nékolika dnt. Zajisténi Kratkodobé péce nelze
realizovat v zafizenich pro déti vyZadujici okamZitou pomoc.

Kratkodobou péci mohou vyjimecné zajistovat také osoby blizké ¢&i pribuzni Klienta i
ditéte. Uplatu za tuto sluzbu lze tdmto osobdm poskytnout pouze v mimoradnych
pripadech (napf. hospitalizace Klienta), pokud jim zdroven nevyplyva povinnost pomahat
pfi péci o svérené déti z pravniho predpisu a nevznikl jim narok na oSetfovné dle zdkona €.
187/2006 Sb., o nemocenském pojisténi, ve znéni pozdéjsich predpist. Povinnost pecovat
o dité ma kromé Klienta i jeho manZzel/ka, pokud Ziji ve spole¢né domacnosti.

Kratkodobd péce osobou blizkou &i ptibuznou Klienta ¢i ditéte mize byt poskytnuta pouze
na zdkladé uzaviené Dohody o docasném zajisténi osobni péce o dité (hliddni) a uhrazena
na zakladé Vykazu o poskytnuti osobni péce.

V pripadé schvaleni pozadavku na Kratkodobou péci je preferovano primé vyuctovani
Sluzby ze strany Dodavatele sluzby formou dil¢i faktury vystavené na Dobrou rodinu, a to
v Castkach neprekracujicich stanovené Limity Uhrady sluzeb. Pokud Klient sluzbu uhradil
pfimo, ma narok na zpétné proplaceni nakladd maximdlné do vyse téchto Limit({, a to po
doloZeni pfislu§nych dokladl (Formula¥ Zddost o provedeni tuhrady Sluzby).

V pfipadé, Ze Kratkodobou pédci zajistuje osoba blizka/pfibuznd nebo Dodavatel sluzeb
(napt. agentura, hlidaci koutek), ma Dobra rodina povinnost nahlasit tuto osobu
Magistratu hlavniho mésta Prahy k posouzeni jejich bezihonnosti v souladu se ZSPOD (do
15. dne nasledujiciho mésice).

Kazdy region disponuje seznamem moznosti, jak zajistit hlidani déti. Klient v pfipadé zajmu
obdrzi aktudlni seznam od svého doprovazejiciho socidlniho pracovnika.



0. Klient pfispivda na Uhradu nakladd na stravu, pripadné ubytovani, svéreného ditéte
z prispévku na Uuhradu potreb ditéte. Vyse prispévku od Klienta na Uhradu téchto nakladu
muze Cinit maximalné 260 K¢ za celodenni stravu, 120 K¢ za obéd a 90 K¢ za ubytovani na

jedno dité a den, v souladu s § 5f Vyhlasky.

Tabulka €. 1 — Kratkodoba péce

3.2

Duivod cerpani

Druh vydaje

Doklad opravnénosti

Limit na dité*

Pracovni neschopnost a
oSetfovani osoby blizké

Hodinova sazba naklad
na osobu ¢i dodavatele
sluzby, ktefi péci zajistuji

- Potvrzeni od |ékare, Ze
je Klient doc¢asné
neschopen pro vykon
péstounské péce
Doklad o oSetfovani
blizké osoby

130 K&/hod,
maximalné 650 K&/den

Narozeni ditéte

Hodinova sazba naklad(
na osobu ¢i Dodavatele
sluzby, ktefi péci zajistuji

Kopie rodného listu
Potvrzeni o hospitalizaci

130 Ké/hod,
maximalné 650 K¢/den

Vyfizovani nezbytnych
osobnich zaleZitosti, kde
Ucast svéreného ditéte je
nemozna nebo
nevhodna

Hodinova sazba nakladud
na osobu ¢i dodavatele
sluzby, ktefi péci zajistuji

Pozvanka na uredni
nebo soudni jednani,
Potvrzeni o navstévée
lékare

130 Ké/hod,
maximalné 650 K¢/den

Vzdélavani Klienta

Hodinova sazba nakladud
na osobu ¢i dodavatele
sluzby, ktefi péci zajistuji

Doklad o ucasti Klienta
na vzdélavani
(certifikat, prezencni
listina, potvrzeni o
ucasti)?

130 Ké/hod,
maximalné 650 K¢/den

Umrti osoby blizké

Hodinova sazba naklad(
na osobu ¢i dodavatele
sluzby, ktefi pédi zajistuji

Kopie dokladu o umrti
(Gmrtni list)

Potvrzeni o ucasti na
pohibu

130 Ké&/hod,
maximalné 650 K&/den

Pomoc pri zajisténi celodenni osobni péce o dité tzv. dlouhodoba péce

Ucelem celodenni pomoci Klientovi pfi zajisténi osobni péce o dité (dale jen ,Celodenni
péce”) je poskytnout Klientovi moznost odpocinku. Celodenni péce, kterd odpovida véku
a potrebam ditéte, je poskytovdna v rozsahu maximalné 14 kalendafnich dnt za
kalendarni rok na kazdé dité svérené do péce osoby pecujici, a to za predpokladu, Ze dité
dosahlo véku alespon 2 let. Tato péce musi byt poskytovana v souladu s individualnim
pldnem ochrany ditéte (IPOD) a nesmi byt v rozporu se zdjmy a potfebami ditéte. Nad
rdmec 14 dnd je mozné Celodenni péci hradit pouze ve vyjimecnych pfipadech, které jsou
pfedem projednany a schvaleny vedoucim regionu a ekonomem Dobré rodiny a jsou
rovnéz v souladu s IPOD.

Pokud je v rodiné svéreno vice déti v péstounské péci, neni podminkou, Ze musi byt
Celodenni péce zajistovana pro vsechny déti soucasné.

IMaximalIni roéni limit pro Sluzbu je uveden v kapitole 3.7

2 Ve s uvedenim jména, pfijmeni, data konani, témata vzdélavani a rozsahu (poget hodin)



4.

5.

10.

Celodenni péce je Klientovi poskytovana v souladu s § 47a odst. 2 pism. b) ZSPOD, ato v
pripadech uvedenych v Tabulce €. 2 nize. Cerpani této sluzby se nepiepoéitdva na hodiny
— i v pfipadé, Ze je péce zajisténa pouze na nékolik hodin béhem dne, je zapocitana jako
jeden den.

Pozadavek na Celodenni péci vznasi Klient s dostateénym predstihem doprovazejicimu
socidlnimu pracovnikovi a schvaluje ho vedouci regionu. PoZzadavek musi byt v souladu s
nejlepSim zajmem ditéte, individualnim planem ochrany ditéte a planem vykonu
péstounské péce, kde musi byt potfeba zvolené péce uvedena a zdlvodnéna.

Doprovazejici socialni pracovnik v ramci Celodenni péce poskytnuté Klientovi posuzuje:
a) délku cerpani
b) opravnénost Cerpani s ohledem na vék, vyspélost, zdravotni stav, potieby a
nejlepsi zajem ditéte
c) financni Limity na rodinu

Celodenni péci mize zajitovat osoba blizkd &i ptibuzna Klienta &i ditéte. Uplatu za tuto
sluzbu viak nelze poskytnout rodici ¢i prarodici svéfeného ditéte.

Celodenni péce mlze mit rizné formy:
a) tabory, pfiméstské tabory a pobyty pro déti apod.
b) pobytové akce pro péstounské rodiny se zajisténim hlidani déti

c) osobni péce o dité zajistovana jinou osobou (agenturou, zaméstnancem Dobré
rodiny, détskou skupinou apod.)

d) osobni péce o dité zajistovana osobou blizkou ¢i pfibuznou Klienta ¢i ditéte.

Celodenni péce osobou blizkou ¢i pfibuznou Klienta ¢i ditéte mlze byt poskytnuta pouze
na zakladé uzaviené Dohody o docasném zajisténi osobni péce o dité (hliddni) a jeji Ghrada
probiha na zakladé Vykazu o poskytnuti osobni péce.

V pfipadé, Ze Celodenni péci zajistuje osoba blizka/pribuzna nebo Dodavatel sluzby (napf.
agentura, hlidaci koutek), ma Dobrd rodina povinnost nahlasit tuto osobu Magistratu
hlavniho mésta Prahy k posouzeni jeji bezihonnosti (do 15. dne nasledujiciho mésice).

V pripadé schvaleni pozadavku na Celodenni péci je preferovano pfimé vyuctovani Sluzby
ze strany Dodavatele sluzby formou dil¢i faktury vystavené na Dobrou rodinu, a to v
Castkach neprekracujicich stanovené Limity Uhrady sluzeb. Pokud Klient sluzbu uhradil
pfimo, ma narok na zpétné proplaceni ndkladd maximalné do vyse téchto Limit(, a to po
dolozeni pfislusnych dokladd (FormulaF Zddost o provedeni uhrady Sluzby)

Kazdy region disponuje seznamem moznosti, jak zajistit Celodenni péci. Klient v pripadé
zajmu obdrzi aktualni seznam od svého doprovazejiciho socidlniho pracovnika.

Klient pfispivda na uhradu naklad(i na stravu, pfipadné ubytovdni, svéfeného ditéte
z prispévku na Uhradu potreb ditéte. Vyse prispévku od Klienta na uhradu téchto nakladd
muze Cinit maximalné 260 K¢ za celodenni stravu, 120 K¢ za obéd a 90 K¢ za ubytovani na
jedno dité a den, v souladu s § 5f Vyhlasky. V pripadé tdbor( a pobytovych akci Cini



minimalni pFispévek Klienta na stravu a ubytovéani 20 % z celkové ceny?3, pokud tato cena

nepresahuje maximalni limity uvedené v § 5f Vyhlasky.

11. Ze statniho pfrispévku v ramci Celodenni péce nelze hradit aktivity nad rdmec zajisténi

osobni péce, jako jsou permanentky na lyzarské vleky, vstupné apod.

Tabulka ¢. 2 Celodenni péce

Duvod cerpani

Druh vydaje

Doklad opravnénosti*

Limit na dité>

Pobyt ditéte na détském | Castka za pobyt - Faktura od Maximalné 650 K¢&/den
tabore, Skole v ptirodé, s ohledem na pfispévek dodavatele sluzeb

pobytovém soustfedéni, |Klienta za stravu a - Potvrzer]i o Pokud neni jasna cena bez
priméstském tabore atd. | ubytovani (dle § 5f ;lf;;iieer:];sluzby stravy, vyZaduje se 20%

spoluti¢ast Klienta® a Dobra
rodina hradi 80% ceny sluzby
— maximalné 650 K¢/den

Vyhlasky ©) a bez dalsich
aktivit nad rdmec
(permanentky, vstupy
apod.)

- Potvrzeni o ucasti
ditéte na pobytu

— Dohoda o - pro 1dité 330 K¢/den
docasném zajisténi - pro vice déti 550 K&/den
osobni péce o dité - pro dité se specifickymi
potfebami (nad ramec

Denni sazba nakladd na
osobu ¢i Dodavatele
sluzby, ktefi péci zajistuji

Péce o dité treti osobou
(fyzickou ¢i pravnickou)

hlidani

f \;’kazl)o oskvtnuti standardnich potreb déti v
ykaz 0 posky NRP) 550 K&/den

osobni péce

Poskytovani odborného poradenstvi souvisejiciho se svéfenim ditéte do péstounské péce
(§ 47a odst. 2 pism. c) ZSPOD)

1. Rozsah odborného poradenstvi stanovuje § 4 Vyhlasky. Jedna se naptiklad o poradenstvi
pfi feseni témat specifik nahradni rodinné péce, socidlnich problém, otdzek spojenych se
vzdélavanim svéreného ditéte, uplatnovani narok z pojisténi a davek, vyuzivani socialnich
sluzeb atd. a je poskytovano nejcastéji v ramci cCinnosti doprovazejiciho socidlniho
pracovnika Klienta a vidy je zaméreno na individualni potfeby Klienta a svéfeného
ditéte/déti, a to zejména pomoci a podporou pfimo v rodiné.

Poskytovani nebo zajisténi psychologické nebo terapeutické odborné pomoci souvisejici se
svérenim ditéte do péstounské péce

(§ 47a odst. 2 pism. d) ZSPOD)

1. Psychologickd nebo terapeutickd odbornd pomoc (ddle jen “Odborna pomoc”) je
zaméfena na feSeni problémU souvisejicich s faktem, Ze dité bylo svéfeno do nahradni
rodinné péce (zpracovani traumatu a ztraty, navazani bezpecné citové vazby s pecujici
osobou apod.). Zaméreni a rozsah pomoci stanovuje § 4a Vyhlasky.

3 Priklad: celkova cena letniho tabora ¢ini 5 000 K¢, Dobra rodina hradi 80 % = 4 000 KE. Klient uhradi 1 000 K¢ a na

zbyvajici ¢ast bude vystavena faktura;

4 Na dokladu musi byt uveden dodavatel Sluzby, datum ¢erpani sluzby, jméno ditéte ¢i Klienta a cena sluzby tak, aby
bylo mozné rozlisit, zda zahrnuje stravné, pripadné datum uhrazeni sluzby Klientem;

5 Maximalni roéni limit pro Sluzbu je uveden v kapitole 3.7 smérnice
6 Klient mUZe na stravu a pfipadné ubytovani pfispét maximalné 260 K¢ za celodenni stravu, 120 K¢ za obéd a 90 K¢
za ubytovani na den, podle § 5f vyhlasky ¢. 473/2012 Sb.
8



Psychologickou nebo terapeutickou odbornou pomoc je mozné hradit svéfenému ditéti,
Klientovi a v odivodnénych pfipadech vlastnimu ditéti Klienta. V ramci Psychologické nebo
terapeutické odborné pomoci lze poskytovat rovnéz individudlni dohled (supervizi)
Klientovi.

Psychologickou nebo terapeutickou odbornou pomoc mohou poskytovat zaméstnanci
Dobré rodiny nebo externi odbornici (psycholog, terapeut apod.) - Dodavatelé sluzby. V
pripadé zajisténi Psychologické nebo terapeutické odborné pomoci ze strany Dodavatele
sluzby jsou ndklady na konzultace hrazeny Dobrou rodinou do vySe ro¢niho limitu viz
Tabulka 3. Naklady nad limit hradi Klient pfimo Dodavateli sluzby.

PoZadavek na Psychologickou nebo terapeutickou odbornou pomoc u Dodavatele sluzby
vznasi Klient doprovazejicimu socialnimu pracovnikovi a schvaluje ho vedouci regionu.
Pozadavek musi byt v souladu s individualnim planem ochrany ditéte a planem vykonu
péstounské péce, kde musi byt potfeba Odborné pomoci uvedena a zdivodnéna.

Klienti mohou za ucelem uUhrady Psychologické nebo terapeutické odborné pomoci
vyuzivat také jiné financni zdroje mimo rdamec Dobré rodiny, napfiklad pfrispévky
poskytované v ramci preventivnich program( zdravotnich pojistoven nebo podporu z
nadacnich fond( a grantovych programi zamérenych na podporu déti a rodin.

Objednavku na odbornou psychologickou ¢i terapeutickou pomoc (a tim padem i obsah
zakazky) zaddva Dobrd rodina.

Tabulka €. 3 Odbornd psychologickd nebo terapeutickd pomoc’

Duvod cerpani Druh vydaje Doklad Limit 8 Limit rodina s vyssi
opravnénosti mirou podpory?
Psychologicka nebo | Hodinova sazba - Individudlni plan 12.000 14.000
terapeuticka Dodavatele sluzby;, ochrany ditéte a plan | K¢/rok/rodina Ké/rok/rodina
odborna pomoc u | ktery odbornou vykonu péstounské
Dodavatele sluzby |pomoc zajistuje péce s pozadavkem

terapie nebo jiné formy
odborné pomoci

- Objednavka Dobré
rodiny vici Dodavateli
sluzby

7

A) vyjimky nad ramec limitl odborné pomoci predem schvaluje ekonom spolecnosti na zakladé pisemné

Zadosti vedouciho ¢i jiné odpovédné osoby v daném regionu;

B) Klient mUze Cerpat OP, pokud mu z ro¢niho limitu stale zbyva dostatek financ¢nich prostfedkl na Ghradu celé

Casové jednotky terapeutického sezeni

8

Pokud zbyvajici Limit nestaci na Uhradu minimalné 30 minut Sluzby, Klient jiz nem(ze Sluzbu dale Cerpat.



3.5 2ZvySovani znalosti a dovednosti v oblasti vychovy a péce o dité

1. Vzdélavaci ro¢ni obdobi (tzv. vzdélavaci cyklus) zac¢ina Klientovi datem uzavieni dohody
o vykonu péstounské péce s Dobrou rodinou a trva 12 mésict po sobé jdoucich. Po jeho
uplynuti nasleduje dalsi dvanactimésicni vzdélavaci obdobi.

2. Podle § 47a odst. 2 pism. f) ZSPOD maji vSechny osoby pecujici/v evidenci povinnost
zvysSovat si znalosti a dovednosti v oblasti vychovy a péce o dité (ddle jen “vzdélavani”) a
to v tomto rozsahu

a) 18 hodin ro¢né pro osoby vykonavajici nezprostfedkovanou péstounskou péci
b) 24 hodin ro¢né pro osoby vykondvajici zprostfedkovanou péstounskou péci.

3. Pokud ma Klient vice svérenych déti, z nichz alespon jedno je svéfeno v ramci
zprostiedkované péstounské péce, vztahuje se na néj vyssi rozsah vzdélavani (24 hodin). V
pripadé spolecné péstounské péce dvou osob (napf. manzelé, nebo dva porucnici) se
vzdélavaci povinnost vztahuje na kazdého z pecujicich zvlast.

4. Pokud Klient béhem jednoho vzdélavaciho obdobi spini vice hodin, nez je zdkonem
stanoveny minimalni rozsah, mohou byt tyto nadpocetné hodiny uznany jako
predvzdélavani do ndasledujiciho vzdélavaciho obdobi. Maximalni uznatelny rozsah
predvzdélani ini:

a) 18 hodin pro osoby vykondvajici nezprostfedkovanou péstounskou péci
b) 24 hodin pro osoby vykonavajici zprostfedkovanou péstounskou péci
Na pfipadném predvzdélani se Klient a pracovnik DSP domlouvaji predem.

Uznani téchto hodin probiha po jejich absolvovani a doloZeni pfisluSnym osvédcenim.
Uhrada za pfedvzdélané hodiny prob&hne v obdobi, v ném? bude organizace opravnéna
Cerpat statni prispévek na vykon péstounské péce — tzn. thrada probiha pouze v obdobi,
kdy je prispévek na Klienta organizaci pfiznan.

5. Obsah vzdélavani musi byt vidy v souladu s § 5 Vyhlasky a mélo by odpovidat vzdélavacimu
planu Klienta.

a) ziskavani novych informaci a schopnosti v oblasti péce o dité,

b) ziskavani znalosti a dovednosti pfi péci o specifické skupiny déti, zejména déti jiného
etnika, déti se zdravotnim postizenim, sourozeneckych skupin, déti, které zazily tyrani,
zneuZzivani ¢i zanedbavani,

c) poskytovani péce pfi zménach spojenych se vzdélavanim nebo vyvojovymi fazemi
ditéte,

d) zvladani krizovych situaci,
e) ndvrat ditéte do puvodni rodiny a pfechod do nahradni rodiny,
f) pripravu ditéte na osamostatfiovani, zletilost a odchod z ndhradni rodiny,

g) témata, kterd jsou obsahem pripravy podle § 3, jde-li o osoby poskytujici
nezprostiedkovanou péstounskou péci
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10.

11.

12.

13.

Témata — okruhy, rozsah a formu vzdélavani, popfipadé Dodavatele sluzby schvaluje, po
dohodé s Klientem, doprovazejici socialni pracovnik a jsou zaznamenana v Planu vykonu
péstounské péce.

Formy vzdélavani:

a) prezencni vzdélavaci akce Dobré rodiny — oteviené seminare, uzaviené vzdélavaci
skupiny, kluby, pobytové akce,

b) samostudium audioknih, film(, literatury a e-learning
¢) on-line vzdélavani s lektorem,

d) vzdélavani u jiného Dodavatele sluzeb, kdy diivodem je to, Ze Dobra rodina nenabizi
téma, které Klient aktualné potrebuje pro zvySovani znalosti a dovednosti v oblasti
vychovy a péce o dité, nebo dojezdova vzdalenost Klienta, nebo téma je nabizeno v
terminu po uplynuti vzdélavaciho cyklu a Klient by byl nucen se vzdélavat v tématu,
které pro néj neni aktualni. Vzdélavani musi schvalit doprovazejici socidlni pracovnik
predem.

e) supervize a individualni konzultace podle § 5 odst. 2 Vyhlasky.

Formou e-learningu a samostudia nelze splnit vzdélavani v celé zakonem stanovené ¢asové
dotaci, tedy vétsi ¢ast vzdélavani je treba absolvovat osobni Ucasti / on-line Géastni na
seminafi na spole¢ném ¢i individualnim vzdélavani vedeném lektorem. Uvedené formy
vzdélavani Ize kombinovat.

Statni prispévek na vzdélavani je Klientovi poskytovan v pfipadech a do vyse financniho
Limitu viz Tabulka €. 4.

s

V pfipadé absolvovani vzdélavani u Dodavatele sluzeb Klient musi nejpozdéji do
10 pracovnich dni pred terminem vzdélavani probrat s doprovazejicim socidlnim
pracovnikem Ucast na vzdélavaci akci, vidy s ohledem na téma a primérenosti vydaja.

V pfipadé absolvovani vzdélavani u Dodavatele sluZzeb Klient po absolvovani vzdélavani
preda do 65 dnl doprovazejicimu socialnimu pracovnikovi osvédceni o absolvovani, pokud
neni mozné zajistit osvédceni, tak kopii prezencni listiny. Pokud hradil Klient vzdélavani z
vlastnich zdrojd, tak také doklad o zaplaceni a Formulaf Zddost o provedeni uhrady sluzby.

U pobytovych vzdélavacich akci u Dodavatele sluzeb v pfipadé, Ze jsou uplatfiovany naklady
na ubytovani, musi Klient prokazat (napr. kopii programu vzdéldvaci akce), Ze vzdélavani
trvalo v obou dnech alespor 6 hodin, mlzZe byt zajiStovana osobni péce o svérené dité.
Klient hradi stravné za sebe i svérené dité, ubytovani za Klienta a svérené dité, naklady na
lektorné a hlidani déti hradi Dobra rodina do finanéniho Limitu.

Vyjimky mimo nabizené formy vzdélavani predem schvaluje vedouci regionu na zakladé
pisemné zadosti doprovazejiciho socidlniho pracovnika Klienta ¢i jiné odpovédné osoby v
daném regionu; napt. Klient se vzdélava pouze samostudiem, pouze e-learningem nebo
individudlnim vzdéldvanim osobou s Zivnostenskym ¢i obdobnym opravnénim v oblasti
lektorovani, sSkoleni, vzdélavani a poradani seminarl v oblasti NRP, vychovy ditéte a
obdobnych témat nezbytnych pro vzdélavani klientd v ramci NRP, které probéhne v
domacnosti klienta. Vyjimky vySe specifikované se vztahuji na Klienta, ktery se nemuze
Ucastnit vzdélavacich akci, kdy diivodem je jeho zdravotni stav, zdvazna situace v roding,

11



nebo svéreného ditéte nedovoluje Klientovi Ucastnit se jiné formy vzdélavani nebo pokud
napf. téma pro zvySovani znalosti je natolik specifické, Ze neni vypsano ve formé seminare,
a to ani u Dodavatele sluZzeb a neni jinak mozné znalosti nebo potifebné kompetence ziskat.

Tabulka ¢. 4 Zvysovani znalosti a dovednosti v oblasti vychovy a péce o dité

Duvod cerpani Druh vydaje Doklad opravnénosti ° Limit
Vzdélavani Hodinova sazba - Soulad se vzdélavacim planem - maximalné
zajisfované Dodavatele sluzeb, |- Objednavka Dobré rodiny v(ici Dodavateli| 250 K&/Klienta/hod
Dodavatelem ktery vzdélavani sluzby v pfipadg, Ze Sluzba bude vzdélavani

sluzeb

fakturovana Dobré rodiné

- Doklad o uhrazeni Sluzby, ze kterého je
patrna cena, rozsah a datum uskutec¢néni
sluzby

- Certifikat nebo Osvédceni (pfipadné
prezencni listina)

- Potvrzeni o ucasti

- maximalné
750 Ké/Klienta/noc za
ubytovani 10

zajistuje

- maximalné
500 Ké&/svérené
dité/noc za ubytovani 1°

3.6 Pomoc pfi udrzovani, rozvijeni a prohlubovani sounalezitosti

1.

V ramci pomoci pfi zajisténi kontaktu ditéte s biologickou rodinou ¢i osobou blizkou Ize
hradit naklady souvisejici s poskytovanim pomoci pfi udrzovani, rozvijeni a prohlubovani
sounaleZitosti svéfeného ditéte s rodi¢i a osobami blizkymi, véetné pomoci pfi zajisténi
mista pro uskutecnéni styku ditéte s osobami blizkymi a zajisténi asistence pfi tomto
styku v souladu s § 47a odst. 2 pism. e) ZSPOD.

V odlivodnénych ptipadech Ize hradit naklady na dopravu ditéte a pfipadné doprovazejici
osoby Klienta na misto, kde se ma kontakt s osobou blizkou konat (napft. rodi¢ se nachazi
ve vykonu trestu, rodi¢ je nemajetny, a proto je kontakt realizovan prevazné na naklady
Klienta). O odlavodnénosti rozhoduje vedouci regionu na zakladé poZadavku
doprovazejiciho socialniho pracovnika.

Zcela vyjimecné Ize proplatit také naklady za ubytovani v ramci procesu predavani ditéte
z PPPD do biologické ¢i jiné nahradni rodiny. Odlvodnénost je dana zejména vzdalenosti
mista bydlisté, kam je dité predavdno. Ubytovani je moziné propldcet maximalné v
rozsahu 5 dn.

Ze statniho prispévku lze hradit naklady na pracovnika, ktery zajistuje pfipravu osob na
kontakt s ditétem. Dale lze hradit ndklady na pracovnika, ktery pfi osobnim kontaktu
zajistuje asistenci a provadi vyhodnoceni kontaktu.

Statni prispévek je Klientovi na pomoc pfi zajiSténi kontaktu ditéte s puvodni rodinou
poskytovan v pfipadech uvedenych v Tabulce €. 5 nize.

% vse s uvedenim jména, pfijmeni, data konani, témata vzdélavani a rozsahu (pocet hodin)
10V pFipadé Ze vzdélavani trvalo v obou dnech alespori 6 hodin.
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Tabulka ¢. 5 Podpora soundleZitosti

Duivod cerpani Druh vydaje ! Doklad opravnénosti 12 Limit
Doprovazeny a Castka za provedeni - Doklad prokazujici opravnéni Maximalné 500
Asistovany kontakt Kontaktu Dodavatele k realizaci Kontaktu Ké/hod
(,,Kontakt“) - Objednavka Dobré rodiny vici
zajistovany Dodavateli sluzby
Dodavatelem sluzby - Faktura od Dodavatele sluzeb

- Zprava z Kontaktu

Naklady na dopravu | Cena jizdného hromadné - Piiloha ¢&. 4: Zadost o pfispévek na | Pro dopravu je
verejné dopravy Klienta a dopravu na misto Kontaktu limitem ¢dastka
ditéte z mista bydliSté na - Jizdenky odpovidajici cené
misto realizace Kontaktu -V pfipadé cesty autem aktualné hromadné verejné

platnd cena verejné hromadné dopravy z mista

dopravy pro danou trasu (napr. vypis| bydlisté Klienta do|

z IDOS) mista realizace
Kontaktu

Naklady na ubytovani | Castka za ubytovani klienta v - Formulaf: Zadost o provedeni Maximalné 750
rdmci procesu predavani Uhrady Sluzby K¢é/noc dospéli
ditéte z PPPD - Doklad o zaplaceni ubytovani

Maximalné 500
Ké/noc/dité

Maximalné 5 noci

11 Obsahuje naklady jako v pfipadé zajisténi ze strany Dobré rodiny.
12 Na dokladu musi byt uveden Dodavatel sluzby, datum cerpani Sluzby, jméno ditéte Ci Klienta a cena Sluzby tak, aby
bylo mozZné rozlisit jeji rozsah.
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3.7 Maximalni rocni limity nakladd na jednotlivé typy sluzeb v ramci doprovazeni péstounskych

rodin

Druh sluzby Rodina s jednim Rodina se dvéma Rodina s vyssi mirou
ditétem détmit3 potfeby

PEM — pomoc pfi zajisténi osobni 3.300 K¢ 4.400 K¢ 5.000 K¢

péce o dité (Kratkodoba péce)

PER — pomoc pfi zajisténi osobni péce | 8.700 K¢ 12.500 K¢ 14.000 K¢

o dité (Dlouhodoba péce)

OP — Odborna psychologicka nebo 12.000 K¢ 12.000 K¢ 14.000 K¢

terapeuticka pomoc

VZD - Zvysovani znalosti a dovednosti | 7.500 K¢ /6.000 K¢ 7.500 K& /6.000 K& 7.500 K& /6.000 K&

v oblasti vychovy a péce o dité a

souvisejici ubytovani na Klienta

(zprostfedkovany/nezprostfedkovany)

POS — doprovazeny a asistovany 2.000 K¢ 2.500 K¢ 3.000 K¢

kontakt

13 v pripadé, ze ma prechodny péstoun v kalendainim roce v pééi vice nez jedno dité, uplatni se na n&j Limit jako pro
rodinu se dvéma détmi.
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3.8 Ostatni sluzby nehrazené ze statniho prispévku na vykon péstounské péce

Statni prispévek na vykon péstounské péce je ucelovym finanénim transferem ze statniho
rozpoctu a jeho vyuZivani podléha kontrole Utadu prace CR a finanénich Gradd. Klienti
mohou vyZadovat fadu dalSich sluzeb (i pro rodinu potiebnych). Typickym pfipadem je
doucovani ¢i pravni pomoc, které ze statniho prispévku nelze hradit. Ze strany Dobré rodiny
proto muZe byt zajistovano prostrednictvim dobrovolnik(i nebo bude hrazeno z jinych zdrojl
financovani (v pfipadé, Ze je Dobra rodina ziska). Nelze hradit ani volnocasové aktivity, ucast
na krouZcich, v druzinach, na kulturnich a sportovnich akcich apod. Pro Uhradu béznych
aktivit ditéte néleZi Klientovi pfispévek na Uhradu potfeb ditéte, ktery mu poskytuje Urad
prace CR.

Soubor dokumentt ,,Na spolecné cesté”

Na spolecné cesté je soubor dokumentd, které tvofi pfilohy Dohody o vykonu
péstounské péce a upresnuji podminky spoluprace mezi Klientem a Dobrou rodinou
0.p.s. Na spolecné cesté je k dispozici na webovych strankach Dobré rodiny o.p.s. nebo
v tisténé verzi v sidle a pobockach Dobré rodiny. Soubor dokumentl Na spole¢né cesté
vydala Dobra rodina o.p.s., IC 24286664, ktera vykonavd veskera majetkova prava k
tomuto dilu. Jakékoliv uZiti tohoto dila (tj. zejména jeho kopirovani, rozsifovani Uplatné
i bezUplatné apod.) bez souhlasu Dobré rodiny o.p.s. je zakdzano a bude postihovdno
podle Zak. ¢. 121/2000 Sh., autorsky zakon a souvisejicich pravnich predpisd v
aktudlnim znéni.

Nazev dokumentu: Pravidla poskytovani Sluzeb Klientovi

U¢innost dokumentu od: | 01.09.2025

U¢innost dokumentu do:
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